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Microsoft Dynamics 
365 Commerce

Bind samman hela din detaljhandel 

med en flexibel, fullständig och 

framtidsklar unified commerce-lösning.
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• Fysiska butiker eller online? Apotek, mode- eller 

smycken? Retail spänner över många branscher och 

verksamheter med olika fokus och affärsbehov. 

Dynamics 365 Commerce låter dig lägga till den 

funktionalitet som just ditt företag behöver och möjliggör 

integrering av e-handelslösningar från tredjeparts-

leverantörer som är specialister på dina behov.

• Kombinationen av snabb implementering, lättanvänt 

gränssnitt, smidig skalbarhet och effektivitetsvinster 

gör Dynamics 365 Commerce till ett klokt val av ERP. 

Kom igång nästan omedelbart tack vare mallar som kon-

figurerar väsentliga data och processer. Uppgraderingar 

görs enkelt och samtidigt överallt, vilket låter alla anställda 

fortsatt arbeta produktivt med den senaste funktionaliteten.

Värdet av att ha all information en klick bort – från inköp och lager till kundupplevelse och sälj

• För att inte hamna på efterkälken behöver du som 

återförsäljare skala upp till unified commerce med en 

plattform som ger dig hela bilden av din verksamhet.

Sammankoppla online, butiker och personal med hela back-

office-driften och dra nytta av effektiviseringar i leverans-

kedjan, bättre koll på inköp och lager, samt mer produktiva 

medarbetare.

• Idag måste du kan kunna leverera sömlösa köpupp-

levelser, interagera med kunderna i alla kanaler, och 

skräddarsy dina erbjudanden efter deras behov.

Främja kundrelationerna med AI-drivna-insikter och intell-

igent commerce samtidigt som du får inblick i kundresorna 

i de olika kanalerna. Med rätt verktyg kan din personal 

leverera bättre service i butik, online och genom kundtjänst.

Så gör DXC och Dynamics 365 Commerce livet lättare för dig som detaljhandlare

Microsoft Dynamics-
partner globalt

#2
erfarenhet av Dynamics-
implementeringar

20 års
erfarenhet av detalj-
handeln

35 års

DXC är ett strategiskt klokt val

Ska du ligga i framkant i den nya digitala 
verkligheten behöver ditt företag en IT-
partner som kan implementera de rätta 
lösningarna och den optimala funktiona-
liteten, samt supporta verksamheten 
antingen i molnet, on-premise eller i 
hybrid form. 

Med vår långa och breda erfarenhet av 
olika branscher inom detaljhandeln, och 
vår "cloud-right"-approach, hjälper vi dig 
att möta framtiden och uppfylla konsu-
menternas behov. Från huvudkontoret, 
via butiker och e-handel, till kundservice 
och -leverans. 

Få en 360-
graders vy 
över din 
verksamhet 
och dina 
kunder


